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PRESENTACION

a Ley N° 20.773 crea un Fondo de Modernizacion Portuaria con una duracion de 4

anos, administrado por el Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones (MTT) y
con el objetivo de apoyar la ejecucion de acciones para el mejoramiento de la eficiencia 'y
competitividad del sector portuario. De acuerdo con la Ley y su reglamento, el Fondo recibe
transferencias del tesoro publico a través de la Ley de Presupuestos de cada afio, por un
monto anual maximo de dos millones de dolares. Desde su entrada en vigencia, esta tltima
ha dispuesto montos anuales cercanos al millon de délares, asignandolos al Programa de
Desarrollo Logistico de la Subsecretaria de Transportes.

Seg(n lo ha definido la Direccion de Presupuestos, esto se realiza bajo glosa presupuestaria
de transferencias a otras entidades pablicas. Si bien administrativamente esto ralentiza
el despliegue de las iniciativas (al agregarse la necesaria suscripcion de un convenio de
colaboracion y transferencia entre MTT y el organismo receptor de los fondos), se impulsa
con ello una proactiva coordinacion entre entes del Estado en un area de politica pablica
que es por definicion intersectorial.

Este documento busca entregar a personas y organizaciones interesadas un inventario
resumido de las iniciativas concretas que se ha abordado a la fecha (particularmente con
los recursos 2016), en un espiritu de transparencia de la utilizacion de los recursos. Actla en
este sentido también como un estado parcial de avance, habiéndose concluido virtualmente
en su totalidad los proyectos financiados con la Ley de Presupuestos 2016 y encontrandose
en desarrollo los correspondientes a 2017 y 2018.

Los proyectos aqui abordados han contado con el valioso aporte de un conjunto de
instituciones afines al mandato que La Ley otorga al Fondo, las cuales han asumido
conjuntamente con el MTT el desafio. Estas son: Direccion del Trabajo, Direccion General
del Territorio Maritimo y de Marina Mercante, Sistema de Empresas SEP, Direccion de
Planeamiento del Ministerio de Obras Pablicas e Instituto Nacional de Estadisticas. A todas
ellas se agradece muy sinceramente la disposicion y compromiso.

Alexis Michea Acevedo
Coordinador General | Programa de Desarrollo Logistico
Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones

Santiago, Febrero 2018
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INTRODUCCION



MARCO GENERAL DE USO DEL FONDO

El sector portuario y logistico nacional se encuentra en un momento de demandas por transformacion, incentivadas tanto por elementos externos (fu-
siones de empresas y transformacion tecnoldgica de naves, por ejemplo), como internos (interaccion puerto-ciudad, aspectos laborales, etc.). Existe una
necesidad de generar propuestas concretas para impulsar estas transformaciones, de manera que el sistema propenda a estados de mayor eficiencia,
productividad y sostenibilidad. En dicho contexto, el Fondo de Modernizacion Portuaria representara hasta el aio presupuestario 2019 una contribucion
relevante.

LaLey N° 20.733 de septiembre de 2014 fue complementada con el respectivo Reglamento aprobado por el D.S.N° 121, el cual fue tomado de razén por
la Contraloria General de la RepUblica en julio de 2015. Dicho instrumento persigue, entre otros aspectos, complementar el mandato legal de Ministerio
de Transportes y Telecomunicaciones (MTT) en el ambito portuario con lo dispuesto para el propio Fondo en la mencionada Ley. En él se establecen
esencialmente tres aspectos:

1. Mandato MTT:
Informar anualmente en el mes de agosto a la Direccion de Presupuestos los proyectos que seran financiados por el Fondo del afio siguiente;
Establecer el programa anual de proyectos y sus prioridades;
Preparar y difundir el respectivo Balance de Gestion Integral anual; y
Suscribir convenios o instrumentos necesarios para la realizacion de los proyectos.

2 Iniciativas elegibles:
Estudios para mejoramiento institucional y operacional del sector;
Estudios e implementacion de sistemas de informacion que mejoren competitividad y eficiencia;
Estudios para el desarrollo de sistemas de informacion y estadisticas;
Estudios y propuestas de fortalecimiento institucional de las Empresas Portuarias (EPs) estatales;
Actualizacion o propuesta de nuevos planes estratégicos del sistema portuario; y
Estudios para la introduccion de nuevas tecnologias en la explotacion portuaria.

3. Iniciativas no elegibles:

Elaboracion de estudios y/o proyectos propios de empresas portuarias pablicas o privadas, inherentes a su objeto y que cedan en su exclusivo beneficio;
* Obras y equipos para las mismas;
" Propuestas y obligaciones laborales y/o previsionales de ningln tipo; y
* Cualquier otra actividad ajena al objeto del fondo.

En cumplimiento de esto, el MTT ha informado sucesivamente a la Direccion de Presupuestos para los afios presupuestarios 2016, 2017 y 2018 el con-
junto de iniciativas a realizarse con el presupuesto de cada ano, resumiéndose sus contenidos en la Tabla N°1.



TABLA N°1

Diagnostico y
mejoramiento
de los servicios
de coordinacion
yapoyoala
operacion
portuaria

Desarrollo de
plataformas
y sistemas de
informacion para
conocimiento,
eficienciay
competitividad

Sistema
informatico
de control de
cumplimiento
de la normativa
laboral poruaria

2016 03SEP16 Expresion normativa de propuestas de Autoridad portuaria Finalizado
2016 04SEP16 Propuestas de modelo institucional de administracion del corredor de la RLGE Finalizado
Estudio de adecuaciones normativas, legales o reglamentarias para viabilizar propuestas En Curso
2017 165EP17 para una nueva politica e institucionalidad portuaria .
2017 14DPL17 Desarrollo un plan estratégico del sistema portuario de la Zona Norte En Curso
Reforzamiento de la institucionalidad laboral portuaria a través del levantamiento de los o
2017 13MTR17 riesgos operacionales y seguridad en faenas, vinculados a los perfiles laborales del sector Finalizado
portuario
2016 02SEP16 Definicion de estandares de servicios portuarios y logisticos en la RLGE Finalizado
Analisis comparado de modelos de servicio de apoyo a la naveracion: pilotaje, practicaje, Finalizado
2016 07SEP16 remolcadores, faros, balizas
2016 08SEP16 Analisis de la capacidad operativa portuaria nacional y de los requerimimentos para Finalizado
maniobras de atraque y desatraque
Identificacion de requerimientos, factibilidad de implementacion y disefio de la Ventanilla
2016 11DTM16 Unica Maritima (VUMAR), interoperable con Port Community Systems (PCS) y SICEX En Curso
2016 06SEP16 Particion modal socialmente 6ptima en acceso a los puertos del pais Finalizado
2016 09SINE16 Catastro, caracterizacion y diagnostico de plataformas y/o zonas logisticas de apoyo a la Finalizado
operacion portuaria en la macrozona central
Levantamiento territorial de bahfas con aptitud de desarrollo portuario en las regiones o
2016 10DPL16 IIl'y IV, y levantamiento de instrumentos para reservas de terrenos para corredores Finalizado
logisticos
Aplicacion informatica para la visualizacion de antecedentes técnicos de instalaciones
2016 120TM16 portuarias nacionales En Curso
Estudio para la definicion y levantamiento de KPI relacionados con la eficiencia y
2016 05SEP16 competitividad portuaria nacional, y para el disefio incremental de la plataforma Finalizado
tenologica ad-hoc al Observatorio Logistico
Primera etapa del disefio de un modulo base de Sistema de Comunidad Portuaria (PCS)
2017 17SEP17 interoperable con SICEX, para facilitar la coordinacion de los actores de la cadena En Curso
logistica y mejorar la eficiencia de sus procesos
Implementacion de una interfaz informatica, denominada Ventanilla Unica Maritima,
2017 18SEP17 interoperable con Sistemas de Comunidad Portuaria (PCS) y SICEX En Curso
5017 195NA17 Caractqrizacion y estudio estadistico de actividad econémica sobre el sistema logistico En Curso
portuario
Estudio de compilacion de datos de cierre de puertos y sus causas fisicas, y elaboracion En firma de
2018 N de un modelo numérico de prediccion de marejadas para la elaboracion de un protocolo convenio
2018 ~ Disefo y puesta en marcha de data wharehouse y sistema de analitica visual, que sirva En firma de
como base para el sistema de estadisticas portuarias nacional convenio
_ Estudio de metodologia para adopcion de plataformas tecnologicas para la gestion En firma de
2018 portuaria convenio
2018 _ Implementacion de la primera fase de un sistema de validacion de informacion del En firma de
transporte terrestre de carga convenio
- . - En firma de
2018 Desarrollo de la integracion de las plataformas VUMAR y SICEX convenio
2016 01DTR16 Sistema de Control de Cumplimiento de la Normativa Laboral Portuaria (SCCNLP) Finalizado
2017 15DTR17 Sistema de Control de Cumplimiento de la Normativa Laboral Portuaria (SCCNLP) En Curso
Continuidad, evaluacion del piloto y mejoramiento del sistema de control de En firma ‘de
2018 - cumplimiento de la normativa laboral portuaria convenio
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PRESENTACION DE LOS CONTENIDOS

Los proyectos abordados en este informe ejecutivo se presentan utilizando un formato de fichas autocontenidas, al tenor de lo siguiente:
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01DTR16

Sistema de Control de Cumplimiento de la Normativa Laboral Portuaria [SCCNLP]

Sistema informatico de registro continuo de jornadas de los trabajadores, e ingresos y egresos al puerto, para aportar mayor y mejor informacién

en materia de seguridad portuaria y laboral.

RESUMEN EJECUTIVO

El 17 de septiembre de 2014 se publicd en el Diario Oficial la Ley N©20.773,
la cual modifica el Codigo del Trabajo y la ley de Accidentes del Trabajo y En-
fermedades Profesionales, en Materia de Trabajo Portuario, incorporando un
nuevo articulo 133 bis, el cual dispone que la Direccion del Trabajo coordina-
ra con la Autoridad Maritima un Sistema de Control de Cumplimiento de la
Normativa Laboral Portuaria destinado a controlar el acceso y permanencia
de los trabajadores, velando porque la prestacion de servicios se efectlien de
manera segura y en virtud de las distintas modalidades contractuales.

Siguiendo este lineamiento, el Ministerio de Transportes y Telecomunicacio-
nes, en conjunto con la Direccion del Trabajo, suscribieron un convenio para
el uso de recursos del Fondo de Modernizacion Portuaria, para el desarrollo
de una plataforma electronica que registra toda la documentacion laboral
que emana de la relacion entre trabajadores portuarios y sus empleadores,
cualquiera sea el modelo de contrato que estos suscriban (eventual, por obra
o faena o plazo fijo e indefinido).

Entre las marcaciones mas importantes que se deben registrar en el Sistema
se encuentran el control de asistencia y descanso dentro de la jornada de los
estibadores, y los movimientos de todas las personas que ingresen y egre-
sen de los recintos portuarios, segin lo dispuesto en las leyes que regulan
al sector.

Los sujetos obligados (puertos y empresas de muellaje) deberan registrar la

siguiente informacion:

- Ubicacion;

* Antecedentes y caracteristicas del contrato de trabajo;

* Horarios de entrada y salida, y descansos de los trabajadores;

* Antecedentes y caracteristicas de los convenios de provision de puestos

* de trabajo;

* Antecedentes y caracteristicas de los comités paritarios;

* Horario de entrada y salida de todas las personas que ingresen al recinto
portuario (que no son trabajadores portuarios); y

" Antecedentesy caracteristicas de las nombradas, extensionesy reemplazos

El Sistema permite interaccion con el usuario en dos modalidades: 1) a través
de servicios web, y 2) por medio del sitio web de la Direccion del trabajo. Para
realizarla deberan contar con:

- Clave empresa otorgada por la Direccion del Trabajo;

* Clave Unica del Registro Civil;

- Clave de servicios web otorgada por la Direccion del Trabajo.

En la etapa final del proyecto (en 2017) se incorporaron 7 puertos a un piloto,
cada uno con sus respectivas empresas de muellaje principales. En enero de
2018 otros 3 puertos solicitaron oficialmente ser parte del piloto.

RESULTADOS

Sistema en operacion a la fecha

En septiembre de 2017 inicio la operacion del sistema en caracter
de piloto en 4 puertos nacionales (Puerto Tocopilla, Puerto Central,
San Vicente Terminal Internacional, y Empresa Portuaria Austral),
sumandose 3 mas en diciembre del mismo afo (Puerto Ventanas,
Puerto Barquito, y Empresa Portuaria Antofagasta), y otros 3 en
enero de 2018 (Terminal Cerros de Valparaiso, San Antonio Terminal
Internacional, y Puerto Panul). Por su parte, en diciembre de 2017
el sistema inicid operacion en régimen en Puerto Central y en los
terminales José de los Santos Mardones y Arturo Prat de la Empresa
Portuaria Austral.

Documentos legales

Como parte del proyecto, el Ministerio del Trabajo y Prevision Social
promulgo la Resolucion N° 2.065 de noviembre de 2017 mediante
la cual se establecen administrativamente las caracteristicas y re-
quisitos del sistema. De este modo, se norma la manera en que los
sistemas de registro en cada puerto se deben conectar al sistema
centralizado de informacion, y se definen los plazos para la imple-
mentacion progresiva de la plataforma.

Mejora esperada

Contar con informacion fidedigna y sistematizada sobre los turnos
realizados por los diferentes trabajadores, ademas del flujo de per-
sonas que circulan por los puertos, lo que aporta informacion rele-
vante para seguimiento, analisis de los procesos, y propuestas de
optimizacion, ademas de contribuir a la seguridad del recinto y de
las condiciones laborales.

DATOS ADMINISTRATIVOS

ID: 01DTR16

Nombre: Sistema de Control de Cumplimiento de la Normativa Laboral
Portuaria

Institucion receptora de los recursos: Direccion del Trabajo

Modalidad de ejecucion: Licitacion Pablica

Empresa contratada: Everis Chile

Monto: 136.320.000 pesos chilenos

Inicio contrato: 29/03/2017

Término contrato: 30/09/2017

PROXIMOS PASOS

- Implementacion nacional gradual desde el 01 de abril de 2018
segln plazos definidos en Resolucion Exenta N°© 2.065.
" Apoyo y seguimiento del Sistema.
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02SEP16

Modelo de Estandares de Desempeiio Logistico de la Red Logistica de Gran Escala [RLGE]

Generacion de indicadores y estandares que permiten evaluar el desempenio logistico de la RLGE.

RESUMEN EJECUTIVO

La RLGE es el modelo conceptual que el Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones impulsa para la planificacion y desarrollo de los sistemas
logisticos de las macrozonas del pais. Su primera aplicacion concreta se esta
llevando a cabo en la Macro Zona Central (regiones V a VII), contemplandose
su posterior despliegue a otras areas del pais.

Para evaluar su desempefio se desarrolldo un estudio, que se estructuro en
cuatro tareas: identificacion de objetivos estratégicos a medir; levantamiento
y sistematizacion de los procesos de las principales cadenas logisticas de la
macro zona central; revision bibliografica sobre indicadores de desempefio; y
benchmark de mejoras practicas nacionales e internacionales.

Para la definicion de los objetivos estratégicos de desempefo logistico se
realizd un workshop que contd con la presencia de actores pertenecientes
a empresas y organizaciones tanto pdblicas como privadas, tales como:
empresas portuarias, terminales portuarios, navieras, ferrocarriles,
trasportistas carreteros, asociaciones, gremios, entidades facilitadoras de
comercio, entre otros.

El levantamiento y sistematizacion de los procesos del sistema logistico
portuario, se realizd con el fin de identificar aquellas etapas del proceso que
tuviesen mayor impacto en el desempefio logistico y por lo tanto fuese clave
medir. Las cadenas logisticas analizadas correspondieron a exportacion de
vino, cobre y fruta fresca, y a importacion de vehiculos y retail.

A partir del levantamiento de procesos y sobre la base de una revision amplia
de antecedentes nacionales y extranjeros, se definieron indicadores de
desempefio logistico, indicandose su metodologia de medicion, las fuentes
de informacion para su construccién y una propuesta de estandares.

Los indicadores se clasificaron en cuatro familias:
Infraestructura. Aborda indicadores de capacidad y disponibilidad de in-
fraestructura como por ejemplo, capacidad portuaria o de carreteras.

" Operaciones. Considera indices de operacidon como eventos de cierre de
puertos, participacion modal del tren, entre otros.

* Costos. Se incluyen indices tarifarios y de costo operacional, en los distin-
tos eslabones de la cadena logistica.

* Sustentabilidad. Considera indicadores que miden aspectos como profe-
sionalizacion, integracion puerto ciudad, entre otros.

RESULTADOS

Propuesta de indicadores

El principal producto del estudio es la propuesta de 20 indicado-
res priorizados que permiten evaluar el desempeno del sistema
portuario logistico de la Macro Zona Central. Se realizd también
una propuesta de estandares, que permite iniciar una primera
discusion respecto a los niveles de servicio que se espera para
la RLGE.

Para el caso de aquellos indicadores que contaban con informa-
cion para ser calculados, se realizd el ejercicio de una linea base
y se propusieron estandares de acuerdo a referencias internacio-
nales. Para el resto de los indicadores se establecieron recomen-
daciones para el fortalecimiento de mecanismos que permitan la
obtencion de la informacion requerida para su calculo.

DATOS ADMINISTRATIVOS

ID: 02SEP16

Nombre: Desarrollo de un Modelo de Estandares de Desempefio Logistico de
la Red Logistica de Gran Escala [RLGE]

Institucion receptora de los recursos: Sistema de Empresas - SEP
Modalidad de ejecucion: Licitacion Piblica

Empresa contratada: IDOM

Monto: 28.400.000 pesos chilenos

Inicio contrato: 03/04/2017

Término contrato: 14/08/2017

PROXIMOS PASOS

' Generar mecanismos que permitan la obtencion de informacion
clave para la medicion de los indicadores identificados.

* Apartir de la propuesta de estandares realizada, gatillar un pro-
ceso de discusion con los actores del sector, que permita acor-
dar estandares de desempefio para las componentes de la RLGE.

* ldentificar e implementar los mecanismos institucionales (por
ejemplo contratos de concesion) para asegurar el enforcement
de los estandares.
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03SEP16

Expresion Normativa de Propuesta de Autoridad Portuaria

Propuestas normativas para el fortalecimiento del rol de autoridad portuaria en el sistema portuario nacional mediante una mayor coordinacién

entre actores y correccion de las asimetrias regulatorias existentes en el sector.

RESUMEN EJECUTIVO

El sistema portuario de Chile es uno de los sectores vitales para el desarrollo
del pais, dado su rol principal en el comercio exterior, en el que transfiere casi
el 95% de las toneladas de carga movilizadas. Asimismo, el gran crecimiento
de la actividad portuaria experimentado en las Gltimas décadas, unido a
los cambios vividos por el sector maritimo, la logistica y las comunidades
sociales, hacen necesaria una adaptacion del sistema a la nueva realidad.

Diversos diagnosticos del ambito institucional portuario han detectado los

siguientes elementos:

* La falta de una estrategia multimodal declarada y formal para las cadenas
logisticas.

* Una asimetria regulatoria en el ambito de la construccion y explotacion de
terminales desarrollados al alero de dos marcos legales paralelos, asi como
en otros eslabones de la cadena logistico-portuaria.

 Una descoordinacion entre competencias sobre el sector.

* Nuevos desafios para las Empresas Portuarias y necesidad de mayor coor-
dinacion con otros actores.

Ante esto, el estudio propone un proceso gradual de adaptacion del
actual marco legal y reglamentario, a fin de promover la unificacion de las
condiciones que rigen sobre los puertos de la Ley N° 19.542 y los puertos
amparados en el Decreto con Fuerza de Ley N° 340, de 1960. Para ello, se
plantea una transicion en tres etapas, que parte con el fortalecimiento de la
actual Comision Nacional de Desarrollo Logistico (CONALOG) y finaliza con
el establecimiento de un servicio plblico descentralizado (como el Servicio
Nacional del Consumidor, la Fiscalia Nacional Economica o el Instituto
Nacional de Estadisticas), multisectorial y colegiado, con patrimonio propio,
dinamicas agiles de trabajo y capacidad de coordinacion de todas las
instituciones.

Mediante este proceso, se crearia una institucionalidad logistico-portuaria
nacional, que preserva el actual caracter colegiado de la CONALOG y que
concentraria, en gran medida, las funciones de autoridad portuaria hoy
dispersas en diversas normas juridicas e instituciones, aunque manteniendo
y fortaleciendo el rol que detentan en la actualidad las Empresas Portuarias.

Esta nueva institucionalidad seria la encargada, asimismo, de perfeccionar
la normativa que regula la planificacion territorial del borde costero, con
miras a darle coherencia con el resto de los instrumentos de planificacion
territorial.

DATOS ADMINISTRATIVOS

ID: 03SEP16

Nombre: Estudio sobre Expresion Normativa de Propuesta de Autoridad
Portuaria

Institucion receptora de los recursos: Sistema de Empresas -SEP

Modalidad de ejecucion: Licitacion pablica

Empresa contratada: Mujica & Bertolotto Abogados

Monto: 17.000.000 pesos chilenos

Inicio contrato: 03/04/2017

Término contrato: 29/06/2017

RESULTADOS

Propuesta de institucionalidad mejorada

El estudio plantea el desarrollo de un proceso de transicion para
adaptar el actual marco institucional a los retos y desafios que
conlleva el desarrollo del sector logistico-portuario en el pais, me-
diante el fortalecimiento de la actual CONALOG y su transformacion
en una Autoridad Logistico-Portuaria de caracter colegiado y con
atribuciones y competencias sobre la planificacion, promocion, re-
gulacion y fiscalizacion del sector.

Base para la toma de decisiones

La propuesta presentada en el estudio permite iniciar un proceso
de dialogo con los actores mas representativos del sector logisti-
co-portuario, a fin de desarrollar el proceso de transicion planteado
para la adaptacion del marco institucional vigente.

PROXIMOS PASOS

" Analisis de los cambios especificos requeridos en el marco legal
y reglamentario.

- Dialogo interno y con las principales autoridades con competen-
cia en el sector para fortalecimiento del proceso.

- Consulta con actores externos.



04SEP16

Modelo Institucional de Gobernanza de la Red Logistica de Gran Escala [RLGE]

Propuesta de modelo de gobernanza para proyectos con vision de red logistica

RESUMEN EJECUTIVO

La importancia del comercio exterior (COMEX) de la Macro Zona Central
(MZC) queda manifestada al movilizarse a través de sus puertos, cerca del
519% del valor total de las cargas de exportacion e importacion trasferidas
en el pais. Las cifras medidas en valor, suponen un 74% y 32% de las impor-
taciones y exportaciones nacionales, respectivamente. Por Valparaiso y San
Antonio se transfiere mas del 91% del valor total de las cargas del COMEX
del sistema portuario de la MZC.

El desarrollo portuario debe ser impulsado desde una mirada estratégica e
integral que abarque a las cadenas logisticas en su conjunto. La vision de
planificacion en red logistica engloba hasta 7 dimensiones que, al servicio
de la carga y sus usuarios, se interrelacionan entre si, como son la capacidad
portuaria, los servicios de conectividad maritima, la accesibilidad terrestre
(vial y ferroviaria), las facilidades logisticas en el hinterland, los sistemas de
informaciony coordinacion entre actores, la sostenibilidad de las actividades
y la gobernanza y regulacion del conjunto.

Respecto a esta Gltima dimension, el Ministerio de Transportes y Telecomu-
nicaciones, y el Sistema de Empresas SEP firmaron un convenio para el desa-
rrollo de un estudio que permitiese definir una propuesta de gobernanza de
la RLGE, incluyendo una descripcion general del estado actual de esta. Esto
se realiza sobre la base de la revision documental sobre la materia, la realiza-
cion de entrevistas a actores relevantes del sistema y el trabajo de analisis y
sintesis desarrollado sobre el marco conceptual de la RLGE y las condiciones
para el desarrollo institucional de esta nueva vision en el sector. El estudio
fue concebido como un complemento a 03SEP16.

El estudio presenta una propuesta de modelo de gobernanza, que abarca
desde aspectos mas estructurales de administracion de la RLGE a algunos
de caracter mas operativo. Su construccion, toma como referencia ejemplos
nacionales e internacionales para abordar aspectos como deteccion de bre-
chas, identificacion de proyectos, criterios de disefo, apoyo a la tramitacion
y toma de decisiones, entre otros aspectos de alcance estratégico.

Ademas, el estudio propone recomendaciones de implementacion progresi-
va para avanzar desde el actual sistema al futuro esquema, incorporando de
forma gradual aspectos mas especificos de su funcionamiento regular, tales
como la evaluacion del desempeno.

DATOS ADMINISTRATIVOS

ID: 04SEP16

Nombre: Desarrollo de un Modelo Institucional de Gobernanza de la Red
Logistica de Gran Escala [RLGE]

Institucion receptora de los recursos: Sistema de Empresas - SEP

Modalidad de ejecucion: Licitacion Pablica

Empresa contratada: Universidad de Chile, Facultad de Ciencias Fisicas y
Matematicas

Monto: 30.000.000 pesos chilenos

Inicio contrato: 03/04/2017

Término contrato: 14/08/2017
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RESULTADOS

Propuesta de gobernanza

El estudio plantea una estructura de gobernanza, tanto de ca-
racter administrativo como operativo, de la RLGE con objeto de
avanzar en la institucionalidad de una vision global de las cadenas
logistico-portuarias de la Macro Zona Central de Chile.

La propuesta busca también fortalecer la capacidad de las institu-
ciones del estado para potenciar el seguimiento a la implementa-
cion de los proyectos logistico portuarios.

Aporte para el disefo global de propuestas

La propuesta presentada debe ser evaluada en el marco global
de mejora de la institucionalidad del sector logistico-portuario
a nivel nacional (materia abordada por 03SEP16), a fin de lograr
una mayor coordinacion de las competencias de los diferentes
organismos sobre el sector y bajo una 6ptica de funcionamiento
eficiente y promotor del desarrollo de la actividad de los
diferentes nodos de la red.

PROXIMOS PASOS

* Analisis de los cambios especificos requeridos en el marco legal
y reglamentario.

- Dialogo interno y con las principales autoridades con competen-
cia en el sector, para fortalecimiento del proceso.

- Consulta con actores externos.



O05SEP16

Sistema de Informacion y Estadistica Logistico Portuaria [SIELP]

Sistema de informacion que permite una gestion eficiente y segura de datos e informacion clave en operacidn portuaria, aumentando la fiabilidad

de las estadisticas sobre el sistema portuario estatal.

RESUMEN EJECUTIVO

Contar con informacion certera, oportuna y facilmente accesible sobre el
sector logistico es una necesidad reconocida por maltiples actores del sec-
tor; asi ha quedado de manifiesto en diversos documentos, siendo uno de
ellos el Informe “Logistics Observatory for Chile-Strengthening Policies for
Competitiveness” publicado por el International Transport Forum (ITF) de
la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE) a
principios del 2016.

El Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, ha tomado el liderazgo
y avanzado en una iniciativa que dé respuesta a dicha necesidad, cerran-
do brechas de informacion y aportando al conocimiento general del sector,
creando asi el Observatorio Logistico.

El principal modo de transporte del comercio exterior chileno es el maritimo.
Sin embargo, existe un bajo nivel de automatizacion de la informacion, rea-
lizandose de forma manual el intercambio y validacion de datos. La falta de
dicha sistematizacion genero la necesidad de implementar un sistema que
disminuya el tiempo de procesamiento, aplicando procesos semi-automati-
zados, que actualicen y difundan indicadores con una frecuencia adecuada a
las necesidades del sector.

Por este motivo, se diseid el Sistema de Informacion y Estadistica Logisti-
co Portuaria (SIELP), que permite recolectar datos en una base normalizada y
generar reportes en linea para la visualizacion de los indicadores. Lo anterior
se implementd en un sistema de acceso con resguardo a la seguridad y a la
calidad de los datos.

El trabajo de diseno de SIELP se realiz6 en conjunto con las 10 empresas por-
tuarias estatales y el Sistema de Empresas SEP, quedando implementado en 7
de estas empresas portuarias.

Entre la informacién que se obtuvo para el calculo de los indicadores, se
encuentra:

' Transferencia de carga en toneladas de cada nave atendida.

* Ndmero de boxes por tipo y operacion.

* Caracterizacion de cada nave atendida (n°IMO, eslora, calados, naviera, etc.)
* Ndmero de graas utilizadas en la atencion.

* Tiempos de recepcion y zarpe de las naves.

* Largo total de la linea de atraque del terminal.

* Area total de respaldo operacional.

* Ndmero de grtas operativas, por tipo de gria.

Adicionalmente, y con el fin de mejorar la difusion de los indicadores, se
desarrollaron mejoras a la interfaz web del Observatorio Logistico (www.
observatoriologistico.cl), simplificando la administracion del contenido y la
actualizacion de los datos.

DATOS ADMINISTRATIVOS

ID: 05SEP16

Nombre: Estudio para la Definicion y Levantamiento de KPI Relacionados con
la Eficiencia y Competitividad Portuaria Nacional, y para el Disefio Incremental
de la Plataforma Tecnolégica ad-hoc al Observatorio Logistico

Institucion receptora de los recursos: Sistema de Empresas - SEP

Modalidad de ejecucion: Convenio Marco

Empresa contratada: Lazos S.A.

Monto: 58.353.800 pesos chilenos

Inicio contrato: 01/09/2016

Término contrato: 05/11/2017
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RESULTADOS

Sistema operando a la fecha

Desde septiembre del afio 2017, SIELP se encuentra operando en 7
de las 10 empresas portuarias estatales, permitiendo obtener datos
de la operacion portuaria, validados, estandarizados y actualizados
trimestralmente. SIELP registra todas las acciones realizadas en el
sistema, identificando el usuario que la realiza, lo que facilita audi-
tar la informacion generada y determinacion de posibles responsa-
bilidades.

PROXIMOS PASOS

* Elafo 2018 se incorpora la solicitud, a los Planes de Gestion Anual
de las 7 empresas portuarias estatales concesionadas, de hacer
entrega trimestralmente de datos utilizando SIELP.

" Incorporar a SIELP las singularidades de la operacion de los puer-
tos Sur Austral (Puerto Montt, Chacabuco y Punta Arenas) asocia-
das al trafico de cabotaje.

* Implementar un mecanismo de transferencia automatizada de
datos (webservice) con la Direccion General del Territorio Mari-
timo y de Marina Mercante.

" Extender el uso de SIELP a los puertos privados.



06SEP16

Analisis del Potencial Ferroviario en Puertos Estatales Zona Norte

Determinacion de la participacion modal 6ptima para los puertos de Iquique y Coquimbo, evaluando beneficios privados y sociales.

RESUMEN EJECUTIVO

Con el fin de promover un desarrollo portuario sostenible, el Ministerio
de Transportes y Telecomunicaciones (MTT) ha establecido una meta
aspiracional de un 30% de las transferencias portuarias movilizadas por
ferrocarril. Este desafio implica un trabajo coordinado de la empresa
portuaria y el ferrocarril, con el apoyo y coordinacion de MTT. No obstante,
cada puerto requiere del estudio de sus condiciones particulares para
establecer si su capacidad potencial de accesibilidad ferroviaria es algo
superior 0 algo inferior a este nimero; existiran casos en que la realidad local
determine un menor porcentaje viable y otros en que pueda ser mayor. De
este modo, se propuso estudiar la situacion de un conjunto de representativo
de puertos estatales, con el fin analizar su potencial ferroviario. En el marco
una primera etapa de aplicacion de esta logica de analisis, en este estudio
se seleccionaron dos puertos de la zona norte que no tienen actualmente
trafico ferroviario a sus terminales: Iquique y Coquimbo.

El estudio, realizo en primer lugar una caracterizacion de la situacion actual
del sistema portuario y de suaccesibilidad, el estado de las vias del ferrocarril
y de sus condicionantes. Asimismo, se caracterizaron las rutas alternativas al
ferrocarril y sus costos. Posteriormente se levantd y caracterizo la demanda
por transferencias portuarias en el hinterland de cada puerto, estableciendo
la situacion actual, sus perspectivas de evolucion y un analisis de demanda
potencial (ferrocarrii mas camion), lo que basicamente consistid en
seleccionar aquella demanda factible de ser movilizada (descontando cargas
en transito o con destino en la misma ciudad puerto).

A continuacion, se definieron escenarios de participacion ferroviaria
(10%, 30%, 50%) y se analizé las acciones requeridas en términos de
infraestructura y operaciones para poder materializar dicha participacion. Se
realizd un analisis de beneficios e impactos y se estimaron indicadores de
rentabilidad para las iniciativas.

Finalmente se desarrolld una breve discusion de aspectos de organizacion
industrial a ser considerados al momento de un eventual disefio de
instrumentos contractuales o regulatorios que ayuden a lograr los escenarios
propuestos, bajo una dptima de eficiencia.
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RESULTADOS

Elanalisis desarrollado resulta de interés como marco metodoldgico
para el estudio de la potencialidad del ferrocarril en accesibilidad a
puertos, el cual puede usarse como referente para futuros analisis
similares, tanto en puertos privados como piblicos. Particularmente,
el tratamiento de la demanda por transporte permite dimensionar
iniciativas de eventual rehabilitacion del ferrocarril, mientras que
los analisis de beneficios y rentabilidad son relevantes al momento
de postular a fondos pablicos o levantar recursos privados para
financiamiento.

Enlorelativo al estudio de iniciativas para los puertos seleccionados,
amodo de ejemplo es posible citar que para el puerto de Coquimbo
se analiza la necesidad de rehabilitar acceso, reorganizar el layout
interno del puerto y la conveniencia de desarrollar un centro
de intercambio modal en sector EL Pefidon, obteniendo algunos
indicadores de performance y de evaluacion.

DATOS ADMINISTRATIVOS

ID: 06SEP16

Nombre: Estudio de Particion Modal de Acceso a los Puertos de Coquimbo e
Iquique.

Institucion receptora de los recursos: Sistema de Empresas - SEP

Modalidad de ejecucion: Licitacion Pablica

Empresa contratada: INECON

Monto: 40.764.200 pesos chilenos

Inicio contrato: 15/12/2016

Término contrato: 15/04/2017

PROXIMOS PASOS

* Discusion de resultados del estudio con Empresas Portuarias y con el
Programa de Vialidad y Transporte Urbano (SECTRA), con el fin de le-
vantar iniciativas en el marco del Plan Nacional de Accesibilidad Vial
Portuario, que se actualiza anualmente.

* Desarrollo por Empresas Portuarias de diferentes un analisis de faci-
lidades logisticas ferroportuarias, en el marco de las metas Planes de
Gestion Anual 2018.
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Modelos de Servicio de Apoyo a la Navegacion: Pilotaje, Practicaje, Remolcadores,

Faros y Balizas

Propuestas para la optimizacion de recursos, fisicos y humanos, utilizados en las operaciones maritimas en los puertos y en la navegacion.

RESUMEN EJECUTIVO

EL 93% de la carga de comercio exterior de Chile se transporta en el modo
maritimo. Esto, sumado al hecho de que los servicios de apoyo a la na-
vegacion representan en promedio un 26% de los costos por recalada, es
indicativo de la importancia estratégica de lograr eficiencia en dichos ser-
vicios, para competitividad del comercio exterior chileno.

Los usuarios levantan dos desafios principales: a) poder optar al servicio en
forma expedita y b) generar competencia para bajar los costos. Lo anterior
hace necesario analizar el funcionamiento de los servicios a nivel nacional
y compararlo con los existentes en otros paises, de manera de proponer
modificaciones que permitan una mejora en la eficiencia y costos del sis-
tema maritimo portuario.

El objetivo principal del estudio fue realizar un analisis comparado de mo-
delos de servicio de apoyo a la navegacion en las maniobras realizadas en
los puertos nacionales y en los puertos extranjeros de Callao, Buenaventu-
ra, Balboa, Filadelfia y Amberes, incluyendo la informacion de costos aso-
ciadosen cada proceso.

De este modo el estudio permitio:

* Realizar un levantamiento sistematico de los procesos y normas de las dis-
tintas maniobras que efectdan las naves, para la solicitud de servicios, los
tiempos de respuesta y la efectividad o calidad de éstos.

* Examinar la situacion actual de los procesos de determinacion de los re-
cursos humanos y de equipos necesarios para las maniobras nauticas, por
parte de los prestadores de los servicios y autoridades competentes.

* Identificar los métodos de calculo de las tarifas de practicaje, pilotaje y se-
fializacion maritima, empleados actualmente por la Direccion General del
Territorio Maritimo y de Marina Mercante.

A partir del analisis de los resultados obtenidos en el estudio, se observa
que existen ineficiencias, principalmente de coordinacion, que producen de-
moras en el inicio de las maniobras. Respecto a tarifas y costos, uno de los
hallazgos mas significativos fue que el servicio de sefializacion maritima en
los puertos chilenos representa aproximadamente los dos tercios del total
de los costos de servicios de apoyo a la navegacion de naves en puertos.

Al término del estudio se presenta un benchmark tarifario de los servicios
en los distintos puertos analizados, lograndose a su vez detectar brechas y
proponer posibles acciones de mejoras.

RESULTADOS

Base de datos

Herramienta que permite identificar los procesos operativos y ad-
ministrativos involucrados en los servicios en los puertos en estu-
dio, visualizando diferencias y similitudes entre ellos, en lo tarifario

y normativo. Contiene la disponibilidad de Practicos y equipos de
apoyo en los puertos nacionales y los requerimientos por tipo de

maniobra y tamafo de nave.

Propuestas de mejora
En base a los resultados, el estudio entrega una serie de propuestas
de mejora, siendo las principales las siguientes:

* Fortalecimiento institucional para dotar a las empresas portua-
rias, en su rol de autoridad portuaria, de los elementos que les

* permitan ejercer la coordinacion de actores dentro del puerto en
todos aquellos aspectos maritimos de impacto comercial.

* Faros y balizas: Propone un esquema tarifario en base a margina-
lidad de costos.

* Permitir la libre competencia en el servicio de Practicaje y/o eli-
minacion de las barreras de entrada aumentando la oferta.

* Permitir que los operadores portuarios presten los servicios de
apoyo a la navegacion, por ejemplo, licitandose.

* Crear un ente auditor y controlador permanente del cumplimien-
to de gestion y calidad, basada en indicadores de calidad para el
sector.

DATOS ADMINISTRATIVOS

ID: FMP16-07

Nombre: Analisis Comparado de Modelos de Servicios de Apoyo a la
Navegacion: Pilotaje, Practicaje, Remolcadores, Faros y Balizas.

Institucion receptora de los recursos: Sistema de Empresas - SEP
Modalidad de ejecucion: Licitacion Pablica

Empresa contratada: Maritimo Portuario Ltda.

Monto: 14.500.000 pesos chilenos

Inicio contrato: 15/12/2016

Término contrato: 15/03/2017

PROXIMOS PASOS

Promover, al alero de la Comision asesora en Materias Maritimas

y Portuarias del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones:
* Un estudio de la viabilidad econdmica de un cambio en la tarificacion

de sefializacion maritima

* Un analisis de eficiencia econémica y de viabilidad juridica de licitar,

por aparte de las empresas portuarias estatales, los servicios de re-
molcadores en sus puertos.

* BUsqueda de mecanismos para incrementar la oferta de practicos en el sis-

tema portuario, asi como la revision de los costos de prestacion del servicio.
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Analisis de la Capacidad Operativa en Puertos de Uso Pablico

Revision de los procesos operacionales de atencion en nueve puertos de uso piblico, con el fin de proponer mejoras procedimentales que otorguen
mayor disponibilidad y capacidad.

RESUMEN EJECUTIVO

El Comercio Exterior depende fuertemente de los puertos, su dis-
ponibilidad y eficiencia de operaciones. En ese contexto es de suma
importancia la capacidad de atencidon de naves, la cual esta deter-
minada por las caracteristicas fisicas de las bahias, las condiciones
meteoroldgicas y los propios procesos de atencion, que quedan defini-
dos en los Estudios de Maniobrabilidad y sus resoluciones respectivas.

Adicionalmente, el cierre temporal de puertos por motivos climaticos
y oceanograficos ha sido identificado como una brecha de eficiencia
por usuarios y organismos independientes, como por ejemplo, el Inter-
national Transport Forum (ITF) de la Organizacion para la Cooperacion
y el Desarrollo Econdmicos (OCDE), en su informe de 2016 “Ports Poli-
cy Review of Chile”. Dicha brecha atenta contra la competitividad del
comercio exterior chileno, y el desafio seria reducir al minimo las po-
sibles ineficiencias derivadas de la discrecionalidad en las decisiones. RESULTADOS

En ese contexto, el objetivo principal del proyecto fue realizar un analisis
de los Estudios de Maniobrabilidad de los puertos de Arica, Iquique, An-
tofagasta, Puerto Angamos, Valparaiso, San Antonio, San Vicente, Coronel
y Lirquén, en los que se caracterizaron las operaciones de maniobras de
atraque y desatraque y su impacto en la capacidad de atencion de naves.
Asimismo, se revisaron los criterios meteorolégicos y oceanograficos que
rigen la definicion de eventos de cierre de puerto. Sobre esa base y unare-
vision de mejores practicas, se identificaron diversas acciones de mejora.

Herramienta de visualizacion

Permite desplegar los planos de maniobra, cartas nauticas y otros
antecedentes de 9 puertos nacionales de uso pablico, con homolo-
gacion de escalas; mantener, complementar y actualizar la infor-
macion de los planos de maniobra, siendo de esta forma una herra-
mienta practica para realizar analisis de los procesos de atraque y
desatraque de las naves.

Propuestas de mejora

De este modo, el estudio permitio: En base a los resultados, el estudio entrega una serie de propuestas

* Contar con una caracterizacion de las bahias, los Estudios de Maniobra y de mejora, siendo las principales las siguientes:
los sistemas de apoyo de puertos de uso ptiblico, analizando ademas los Generar lineamientos para definicion de protocolos de cierre de
procesos involucrados en las operaciones de atraque. puertos.
- Contar con propuestas alternativas de optimizacion a los procesos levan- - Incorporacion en los futuros Estudios de Maniobra de (a) un ana-
tados sobre maniobras y sistemas de apoyo para la situacion actual. lisis y simulacion de los distintos escenarios meteorolégicos y
* Obtener propuestas de mejora sobre la base de un analisis critico de los oceanograficos, (b) diferenciacion de procedimientos de acuerdo
procesos, la experiencia comparada y criterios técnicos. a factor tecnolégico de las naves, equipos de respaldo y elemen-
 Contar con una caracterizacion de los eventos de “cierres de puerto” y su tos de amarre en los sitios de atraque.
impacto en la capacidad operativa portuaria. * Fortalecer los equipos profesionales de la Direccion Técnica de la

Direccion General el Territorio Maritimo y de Marina Mercante en
lo relativo a la revision de los Estudios de Maniobrabilidad.

* Fortalecer a las Empresas Portuarias para que en su rol de Au-
toridad Portuaria puedan definir las caracteristicas técnicas de
los equipos de apoyo que participan en las maniobras (lanchas y

remolcadores).
DATOS ADMINISTRATIVOS PROXIMOS PASOS
ID: 08SEP16 o _ N
Nombre: Analisis de la Capacidad Operativa Nacional y de los Requerimientos * Definicion de instrumentos concretos, al alero de la Comision
para Maniobras de Atraque y Desatraque * Asesora en Materias Maritimo Portuarias, en funcion de las pro-
Institucion receptora de los recursos: Sistema de Empresas - SEP puestas del estudio.
Modalidad de ejecucion: Licitacion Piblica * Desarrollar una herramienta de prondstico, que aporte a la toma
Empresa contratada: Maritimo Portuario Ltda. de decisiones de cierres de puerto.

Monto: 64.000.000 pesos chilenos
Inicio contrato: 15/12/2016
Término contrato: 13/06/2017
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Caracterizacion de la Logistica Portuaria de la Region de Valparaiso

Generacion de estadisticas y levantamiento de datos de caracterizacion del transporte de carga terrestre y portuario de la Region de Valparaiso.

RESUMEN EJECUTIVO

Una de las brechas clave de informacion es la caracterizacion del sector de
transporte carretero, principal modo de transporte de carga del pais. No existe
informacion por ejemplo respecto a cuantos son, la carga que movilizan, ni su
tamafio. En el caso portuario, a pesar que se dispone de mayor informacion, ésta
no siempre es consistente, existiendo un mayor vacio en el caso de terminales de
puertos privados. De igual forma existe desconocimiento de una de las principales
facilidades logisticas que participan del proceso logistico portuario, esto es los
almacenes aduaneros.

Por este motivo, se desarrolld un ejercicio con el Instituto Nacional de Estadistica
(INE) de la Region de Valparaiso que permitiera la caracterizacion de transportistas,
terminales portuarios y almacenes aduaneros de la Region de Valparaiso. El trabajo,
iniciado en agosto del afo 2016, consistid en el disefio y aplicacion de encuestas,
procesamiento de datos y generacion de estadisticas.

En el caso de los terminales portuarios publicos y privados, depésitos de
contenedores, extra portuarios y otros almacenes, la encuesta fue de caracter
censal, mientras que para el caso de las empresas de transporte de carga pesada
con casa matriz en Valparaiso que realizan actividades en puertos regionales, se
selecciond una muestra estadisticamente representativa.

Dentro de los resultados obtenidos se destaca que el 86% de las empresas de
transporte en camion son pequenas, es decir, registraron ventas menores a 25.000
UF el afio 2015, estando fuertemente vinculadas a la operacion portuaria (89%
en promedio). En el caso de las empresas medianas y grandes, en tanto, hay una
mayor diversificacion en sus ventas, correspondiendo solo un 59% a la actividad
portuaria.

Estas y otras estadisticas generadas fueron validadas en mesas técnicas con los
propios usuarios para luego ser publicadas en los sitios web de INE Valparaiso y de
Observatorio Logistico www.observatoriologistico.cl.

Este trabajo conjunto representd el primer esfuerzo por caracterizar actividades
conexas a la operacion portuaria fijando un precedente para replicar esta iniciativa
en otras regiones con vocacion portuaria. Contar con esta informacién permitira
mejorar el disefio e impacto de politicas piblicas asociadas a la mejora de
eficiencia del sector.

DATOS ADMINISTRATIVOS

ID: 09INE16

Nombre: Caracterizacion y Evaluacion del Sistema de Transporte de Carga
Portuario y Terrestre de la Region de Valparaiso

Institucion receptora de los recursos: Instituto Nacional de Estadisticas
Modalidad de ejecucion: Directa

Empresa contratada: No aplica

Monto: 58.000.000 pesos chilenos

Inicio Convenio: 29/06/2016

Término Convenio: 31/05/2017
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RESULTADOS

Las estadisticas principales fueron publicadas en el sitio web del
Observatorio Logistico utilizando infografias especialmente dise-
nadas para ello.
https://www.observatoriologistico.cl/analisis/caracteriza-
cion-de-la-logistica-portuaria-de-la-region-de-valparaiso/

PROXIMOS PASOS

" La caracterizacion realizada permitira, por ejemplo, evaluar el
impacto de politicas piblicas sobre el sector de transporte por
carretera de la Region de Valparaiso, asi como determinar nece-
sidades de servicios para el sector en las facilidades logisticas
portuarias.

* Reproducir iniciativas similares en otras regiones, con el fin de
contar conmasy mejor informacion del sector logistico-portuario.



10DPL16

Identificacion y Reserva de Bahias con Aptitud de Desarrollo Portuario

Generacion de una propuesta de metodologia que permite la identificacion y reserva de zonas con aptitud portuaria para uso futuro, con una vision
que contempla, ademas, la reserva de espacio para el desarrollo de corredores e instalaciones logisticas

RESUMEN EJECUTIVO

Por sus caracteristicas geograficas, el borde costero de Chile presen-
ta una elevada concentracion de usos en espacios de dimensiones redu-
cidas, que dificulta el adecuado desarrollo de los mismos. La falta de una
planificacion integrada y coherente del borde costero ha generado la pro-
liferacion de terminales portuarios como respuesta individual a las ne-
cesidades de transferencia de cada actor del comercio exterior, lo que
ha tenido como consecuencia un uso extensivo del territorio, desapro-
vechamiento de economias de escala y la aparicion de problematicas
por la compatibilidad de las diferentes actividades que en él se realizan.

Dada la escasez de espacios con aptitud para el desarrollo de la activi-
dad portuaria y la importancia de este sector para el desarrollo econdmi-
co del pais, Chile debiese dotarse de un mecanismo regular para la reser-
va de las areas disponibles en el borde costero para el futuro desarrollo
de nuevas infraestructuras portuarias. Este procedimiento, ademas, debe
coordinarse con el desarrollo del resto de infraestructuras logisticas y de
accesibilidad terrestre, plasmando, en los diferentes instrumentos de pla-
nificacion, una vision de red que alcance a todos los eslabones de la ca-
dena logistica. Por este motivo, el Ministerio de Transportes y Telecomu-
nicaciones y el Ministerio de Obras Publicas plantearon un estudio para
definir una metodologia actualizada para la identificacion y reserva de
areas costeras destinadas al desarrollo futuro de la actividad portuaria.

La herramienta desarrollada en el estudio se propone dar respuesta a esta ne-
cesidad de forma coordinada con los requerimientos futuros que se plantean
para cada territorio. Asi, la propuesta contempla un doble analisis basado en
la identificacion de las brechas de oferta de servicios portuarios existentes
en cada region o macro zona y el analisis de los sectores del borde costero
que podrian atender estas necesidades en un horizonte de 30 afnos. El analisis
de la oferta existente y de la demanda proyectada requirié un levantamiento
exhaustivo de informacion, procedente de maltiples actores piblicos y pri-
vados. Por su parte, las areas identificadas son detectadas mediante SIG en
base a variables de tipo geografico (aguas abrigadas, calados, etc)), territorial
(usos urbanos, infraestructuras, etc.), medioambiental (areas protegidas) y
econdmico-financiero (costos). Cada variable es ponderada como “compati-
ble”, “limitante” o “excluyente”, lo que permite definir el grado de aptitud de
cada area analizada. Finalmente, las variables econdomicas permiten, ademas,
priorizar entre las diferentes alternativas segln sus costos constructivos y de
transporte, asociando, en cada caso, las necesidades logisticas en el territorio.

De esta forma, con la aplicacion de la metodologia definitiva lograra un
diagnostico global y sistematico de la potencialidad de cada area del borde
costero para el uso portuario, que permitira no sélo definir en qué secto-
res de cada macro zona es posible desarrollar esta actividad sino también
priorizar, dadas las necesidades de infraestructura detectadas, entre las di-
ferentes alternativas identificadas en base a una evaluacién multicriterio.

DATOS ADMINISTRATIVOS

ID: 10DPL16

Nombre: Levantamiento Territorial de Bahias con Aptitud de Desarrollo
Portuario en dos regiones y Levantamiento de Instrumentos para Reserva de
Terrenos para Corredores Logisticos

Institucion receptora de los recursos: Direccion de Planeamiento - Ministerio
de Obras Piblicas

Modalidad de ejecucion: Licitacion Pablica

Empresa contratada: QProject

Monto: 75.270.000 pesos chilenos

Inicio contrato: 23/11/2016

Término contrato: 10/08/2017
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RESULTADOS

Metodologia de aplicacion nacional

Se ha desarrollado una propuesta metodoldgica, basada en el uso
de herramientas SIG, que posibilita un analisis multicriterio deta-
llado del borde costero de las macrozonas del pais en virtud de las
variables (de tipo fisico, territorial y ambiental) que definen su uso
potencial para la actividad logistico-portuaria y permiten priorizar
entre las diferentes alternativas desde una perspectiva de los cos-
tos asociados.

Base para la toma de decisiones

La aplicacion de la metodologia, una vez que se haya llegado a
una version definitiva y consensuada de ésta, permitira un cono-
cimiento mas preciso de las potencialidades para el uso portuario
de cada area del borde costero, habilitando, en consecuencia, una
mayor coordinacion entre las diferentes actividades que se realizan
en estas areas costeras y permitiendo su desarrollo en horizontes
de largo plazo de una manera coherente y con colaboracion pabli-
co-privada. Ello considera la posible reserva formal de espacios del
borde costero para el desarrollo de proyectos logistico-portuarios
a medio y largo plazo.

PROXIMOS PASOS

* Analisis de la propuesta metodologica con actores pablicos relevantes en
la gestion del borde costero, vinculados a la Comision Asesora en Materias
Maritimo Portuarias, Comision Interministerial Ciudad, Vivienda y Terri-
torio y a la Comision Nacional de Uso de Borde Costero, a quienes se ha
entregado la documentacion.

* Generacion de version revisada y consensuada de la metodologia.
Incorporacion de la herramienta al disefio en curso de un mecanismo for-
mal para la generacion de Planes Maestro Logistico Macro Zonales, ac-
tualmente desarrollado por parte de MTT y MOP.

" Aplicacion de la metodologia a diferentes macro zonas del pais.

- Reserva formal de areas costeras con aptitud portuaria segin las necesi-
dades de desarrollo de cada macro zona.



11DTM16

Ventanilla Unica Maritima [VUMARY], Interoperable con Port Community Systems [PCS] y

el Sistema Integrado de Comercio Exterior [SICEX]

Evaluacion de factibilidad y disefio de la plataforma, alimentada con informacion del Sistema Integral de Atencion a la Nave, SIAN.

RESUMEN EJECUTIVO

Actualmente, la Direccion General del Territorio Maritimo y de Marina Mer-
cante (DIRECTEMAR) cuenta con el Sistema Integral de Atencion a la Nave
(SIAN), el cual permite realizar y completar los procesos de recepcion de
naves y otros servicios maritimos y navieros especificos. Si bien este siste-
ma admite la tramitacion electronica, de algunos procesos maritimos aln
requieren de la presentacion de determinados documentos en forma pre-
sencial (Ej. Certificados de nave en la recepcion administrativa), existiendo
ademas la oportunidad de integrar para mayor eficiencia la coordinacién con
otras autoridades involucradas en estos procesos (ej. Aduanas, Salud, Policia
Internacional, Servicio Agricola y Ganadero).

Dado lo anterior, surge la necesidad de contar con una plataforma de cola-
boracion, tipo ventanilla Gnica, que integre a los distintos actores y permita
el acceso sistematizado a los datos navieros necesarios para la planificacion
portuaria y logistica. En este caso, se trata de una ventanilla Gnica maritima
o VUMAR.

Este sistema resultaria de utilidad para diversos actores. Por ejemplo, las
Empresas Portuarias Estatales tienen la necesidad de contar con informacion
que le permita ejercer una efectiva supervision sobre las areas comunes y
los terminales portuarios, realizar mediciones de los tiempos de los procesos
logisticos y determinar cuellos de botella en las operaciones logisticas de
comercio exterior en sus recintos portuarios.

Una plataforma del tipo VUMAR, provista de informacion de SIAN, permitira
automatizar la informacion antes sefalada y reducir los esfuerzos adminis-
trativos y operacionales, mejorando la eficiencia en la prestacion de los ser-
vicios y simplificacion de los procesos.

Para materializar dicha plataforma, se comenzo con un estudio de disefio del
sistema, que contiene entre sus objetivos especificos:

* Identificacion de usuarios relevantes y sus procesos de negocio: Corres-
ponden a los actores involucrados en procesos maritimos, con necesidad
de informacion naviera para la gestion de sus operaciones.

* Disefio de modulos internos de VUMAR: Considera los flujos de informacion
de los procesos maritimos, las necesidades de informacion de los usuarios
y las necesidades de automatizacion.

- Disefo de integracion externa de la VUMAR. Incluye los sistemas externos
y de comunicacion con usuarios.

* Disefo de arquitectura de la plataforma.

* Definicion de aspectos criticos para la operacion. Para asegurar el inter-
cambio de la informacion de manera estable y segura, entre la VUMAR y los
sistemas y usuarios.

DATOS ADMINISTRATIVOS

ID: 11DTM16

Nombre: Identificacién de Requerimientos, Factibilidad de Implementacion
y Disefio de la Ventanilla Unica Maritima (VUMAR), Interoperable con Port
Community Systems (PCS) y SICEX

Institucion receptora de los recursos: Direccion General del Territorio
Maritimo y de Marina Mercante.

Modalidad de ejecucion: Licitacion Pablica

Empresa contratada: BIZNET IT

Monto: 46.897.000 pesos chilenos

Inicio contrato: 20/09/2017

Término contrato: En curso
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RESULTADOS

Estudio en fase final

A febrero de 2018 se encuentra en revision la dltima fase del estu-
dio para su completa finalizacion durante el mes de abril.

En sus avances se han determinado algunas caracteristicas del di-
sefio de la plataforma, como son:

* Usuarios: DIRECTEMAR, Ministerio de Salud, Servicio Agricolay Ga-
nadero, Policia de Investigaciones, Servicio Nacional de Aduanas,
Puertos, Capitanias de Puertos, Practicos, SICEX, Agentes de Nave,
Navieras.

* Modulos internos: el disefio de la VUMAR se enfoca en los procesos
de Recepcidn, operacion y despacho de la nave.

' Definicion de la integracion con sistemas PCS y SICEX, ademas de
los sistemas de los usuarios a través de XML y webservices.

" Arquitectura: La plataforma tecnolégica considera una arquitec-
tura SOA orientada a servicios (Service Oriented Architecture).

- Este tipo de arquitectura satisface los objetivos de facilidad y fle-
xibilidad de integracion con sistemas legados, alineacion directa a
los procesos de negocio, innovacion de servicios a clientes y una
adaptacion agil ante cambios.

PROXIMOS PASOS

* Implementacion de la plataforma VUMAR ya disefada.
" Integracion entre las plataformas VUMAR, SICEX y PCS y su puesta
en operacion.



12DTM16

Visualizacion de Antecedentes Técnicos de Instalaciones Portuarias Nacionales
Herramienta para desplegar las caracteristicas de las bahias, la infraestructura instalada, maniobras autorizadas y todos los elementos que pudieran

afectarlas

RESUMEN EJECUTIVO

En las bahias nacionales coexisten variados tipos de instalaciones portua-
rias, junto con instalaciones destinadas a otros fines, tales como el pesque-
ro, centros de cultivo, nautico deportivo, etc., las que imponen restricciones
operacionales a las naves al momento de maniobrar en espacios reducidos.
De lo anterior, se evidencia la necesidad de contar a nivel nacional con una
herramienta que visualice las areas de maniobras de los puertos y sus res-
tricciones, y que adicionalmente consolide los antecedentes respecto a cada
instalacion. Esto permitira identificar posibles interferencias, definir antici-
padamente las condiciones operacionales pertinentes, y prevenir la ocurren-
cia de incidentes.

En lo especifico, se esta elaborando una aplicacion que permite el despliegue
de informacion georreferenciada de las instalaciones portuarias existentes
en 8 bahias piloto, incluyendo sus respectivas areas de maniobras, zonas de
espera de practicos, zonas de fondeo, limites del puerto y otras areas rele-
vantes. El trabajo contempla la elaboracion de fichas técnicas, con el detalle
de caracteristicas de cada instalacion portuaria, los estudios de maniobrabi-
lidad, estudios de ingenieria, resoluciones que se apliquen a ella, restriccio-
nes y motivos, como; viento, olas, visibilidad, entre otras.

Este sistema de informacion estara conectado al sitio web de la Autoridad
Maritima, para consulta del pablico general y servira como canal eficiente de
informacion a los usuarios maritimos que regularmente requieren de estos
datos para la planificacion de proyectos y actividades en el borde costero.

DATOS ADMINISTRATIVOS

ID: 12DTM16

Nombre: Aplicacion Informatica para la Visualizacion de Antecedentes
Técnicos de Instalaciones Portuarias Nacionales.

Institucion receptora de los recursos: Direccion General del Territorio
Maritimo y de Marina Mercante, Directemar.

Modalidad de ejecucion: Licitacion Pablica

Empresa contratada: ZEKE

Monto: 32.060.000 pesos chilenos

Inicio contrato: 04/10/2017

Término contrato: En curso.
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RESULTADOS

Avances a la fecha

El sistema se encuentra en etapa de disefio, la cual comprende la
construccion de un “demo” con los diferentes componentes del
sistema (modulos, mensajeria y otros), los que seran aprobados por
la contraparte técnica (Departamento de Tecnologias Maritimas
(TECMAR) y el Ministerio Transportes y Telecomunicaciones (MTT))
durante el mes de abril. Posteriormente se procedera al poblamiento
con la informacion proporcionada por cada capitania de puerto.

PROXIMOS PASOS

* Validacion final del disefio por parte de la comision revisora de
TECMAR y MTT.

" Implementacion del sistema.

* Pruebas unitarias y de integracion.

* Marcha blanca, seguida de operacion en régimen.



ANEXO Resumen Financiero 2016 /2017 / 2018

El Fondo de Modernizacion portuaria, utilizado para desarrollar los es-
tudios antes presentados, se financia mediante transferencias desde el
Tesoro Piblico segiin lo disponga la Ley de Presupuestos del Sector Pa-
blico de cada afo.

La asignacion, por parte de la Direccion de Presupuestos (DIPRES), al
Fondo de Modernizacion Portuaria, se realizo segiin el siguiente detalle:

Mediante el Oficio N°6691 del 28 de agosto de 2015, se solicitd
un total de 621 millones de pesos chilenos, de acuerdo al marco informado
para la preparacion del anteproyecto de presupuesto, de los cuales DIPRES
aprobo, mediante Ley N°20.882, 654,978 millones.

Cabe sefalar que del convenio con la Direccion del Trabajo qued6 un saldo
de 41.680.000 de pesos chilenos, que fueron reintegrados tal como indica
la clausula sexta, sobre rendicion de cuentas, de dicho convenio. De igual
manera, del convenio con la Direccion de Planeamiento quedo un saldo de
708.000 pesos y del convenio con el Sistema de Empresas de 689.543 pesos,
que fueron reintegrados tal como indican dichos convenios.

Mediante el Oficio N°6167 del 29 de agosto de 2016, se so-
licitd un total de 1.400 millones de pesos chilenos, de acuerdo al marco
informado para la preparacion del anteproyecto de presupuesto, de los
cuales DIPRES aprob6, mediante Ley N©20.981, 721 millones; por ello se
emitid el Oficio N°37-576 para ajustar los estudios a este presupuesto.

Cabe sefalar que dichos montos actualmente se encuentran en ejecucion.

Mediante el Oficio N°5176 del 30 de agosto de 2017, se solicitd
un total de 1.442 millones de pesos chilenos, de acuerdo al marco infor-
mado para la preparacion del anteproyecto de presupuesto, de los cuales
DIPRES aprobd, mediante Ley N°21.053, 739,746 millones; por lo que se
emitid el Oficio N°52-879 para ajustar los estudios a este presupuesto.

Cabe sefialar que los los recursos asignados por la Ley de Presupuestos del

ano 2018 seran distribuidos en convenios que se estima tener totalmente
tramitados en julio del mismo afo.
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CONVENIOS MONTOS
2016 Ms$
SEP 253.000
DIRECTEMAR 90.000
INE 58.000
DT 178.000
DIRPLAN 75978
TOTAL 654.978
CONVENIOS MONTOS
2017 Ms$
SEP 273.000
SubTrab 46.000
Aduanas 90.000
DT 222.000
DIRPLAN 90.000
TOTAL 721.000
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